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Abstract

The work represents the result of many and many days and nights of thinking over the problem
of simulation of inhibition of backward catch process.

Abstrakt

Préace se snazila o implementaci e-learningového feSeni vyuky vybranych predmeétu na Katedie
pocita¢i FEL CVUT. Srovnala vyhody a nevyhody jiz existujicich webovych e-learningovych
systému. Zamyslela se nad rysy, potfebnymi pro nasazeni takového systému na Katedie
pocitact a jejich implementaci pod nékterym z existujicich open-source systému. V ramci
prace byl systém dukladné otestovan a naplnén zkuSebnimi daty.
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1 Uvod

Tato préace se zabyva implementaci e-learningového systému pro vyuku predmétt zamétrenych
na teoretickou informatiku a podobné obory. Snazi se stanovit a shrnout pozadavky na takovy
systém, poté zvolit vhodné existujici open-source e-learningové feseni a v ném nové pozadavky
implementovat.

1.1 Motivace

V poslednim desetileti jsme svédky rychlého a masivniho rozsifovani informaénich technologii,
a to jak v oblastech odbornych, tak i v bézném, kazdodennim zivoté. Informacni technologie
nam dnes pomahaji takika ve vSech védnich oborech a neni tedy divu, ze pronikaji i do oblasti
vzdélavani. Velké mnozstvi informaci lze dnes nalézt v elektronické podobé (napiiklad na
Internetu) a jisté neni ndhoda, ze toto plati obzvlasté v oboru informatiky a programovani
(programétoii maji k elektronické podobé technickych materidlu a dokumentaci nejbliz, ¢asto
ani jinou formu dokumentace neprodukujf).

Nalézt tedy odpovédi na otdzky z technickych obort neni dnes obvykle velky problém, ¢asto
postadi pouziti kvalitniho vyhleddvace informaci na Internetu. Nalezené informace vSak ¢asto
maji ryze technicky, dokumentaéni charakter, ktery muze zcela vyhovovat ¢lovéku, ktery si
pouze dopliiuje nebo rozsifuje informace z oboru, ve kterém jiz ma dostatecné znalosti na to,
aby nové informace pochopil. Casto jsou vsak tyto materidly méné schiidné pro lidi, kteif jsou
v daném oboru novacky a chtéji do oboru teprve proniknout. I témto lidem popisovany druh
informaci muze pomoci, jejich cesta k pozndni vSak muze byt zdlouhava a krkolomna.

Reseni tohoto problému nabizi e-learning, tedy elektronicks forma uceni, konkrétné jeho webové
podoba. Slucuje v sobé vyhodu elektronické podoby uéiva a pfednosti pedagogického piistupu k
predavani informaci (oproti ,,0byéejné* technické dokumentaci). Predpokladem je samoziejmé
kvalitni pfiprava vyukového kurzu. Mezi vyhody (webové formy) e-learningu patii:

e Snadnd dostupnost vyukového kurzu studentim.

e Pedagogicky piistup - student je u¢ivem metodicky provéazen (oproti ,,obycejné“ technické
dokumentaci).

e Snadnd moznost aktualizace vyukovych materidlu (napf. pii zjisténi chyby nebo pii
nutnosti rozsitit obsah).

e MozZnost ovéfeni svych znalosti formou testu, kvizti a podobné.

e Vyuziti interaktivnich a ndzornych prostfedku (animaci, vyukovych apliakci napi. v
podobé Java appletu, multimédir).

E-learning je dnes v CR (a nejen tam) nasazovan v ruznych oblastech. Od komerénich feseni
nasazovanych v ruznych firmach na skoleni zaméstnancu (to zahrnuje mimo jiné skoleni fidicu
i s testy na prislusné certifikdty, skoleni o BOZP nebo napf. Skoleni o protipozarni ochrané)
pres odborné kurzy (napi. kurzy AutoCADu) az po vyukové kurzy na nékterych univerzitach.
Neékolik priklada za vSechny:

e Ostravska univerzita (http://moodle.osu.cz/)

o Cesko-Moravska konfederace odb. svazii (http://www.cmkos.cz/lidske-zdroje_nove/
e-learning)

e Filosofickd fakulta Masarykovy univerzity (http://www.phil.muni.cz/elf/)

e Centrum pro otazky zivotniho prostredi (http://www.czp.cuni.cz/glob/)
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1.2 Specifikace cila

Cilem této préce je zvolit a zprovoznit e-learningovy systém pro Katedru poéitaci FEL CVUT
a prizpusobit tento systém specifickym potfebam pro vyuku teoretické informatiky, algoritmu
a piibuznych odvétvi pocitacové védy.

V préci se budu zabyvat otdzkou co vlastné e-learning je a v ¢em muze spocivat jeho pfinos
pro Katedru pocitaci. Pii tom budu pfiihlizet k tomu, ze nasazeni e-learningu budu chépat
predevsim jako doplnék stavajici vyuky, nikoli jeji tplnou nédhradu. Také budu klast duraz na
fakt, ze vyuka teoretické informatiky a pribuznych témat, klade na e-learningové feseni nékteré
specifické naroky, jako naptiklad:

vvvvvv

e moznost demonstrovat principy a algoritmy pomoci interaktivnich prvka (animaci, sim-
ulaci)
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2 E-learning
2.1 Historie e-learningu

2.1.1 40. léta 20. stoleti

Jedna z prvnich modernich metod vyuky se objevila za druhé svétové valky. Tehdy byl jako
vyukovy materidl pouzit film. Filmy slouzily k rychlé vyuce zdkladnich vojenskych dovednosti,
jakou byla napiiklad idrzba zbrani, rozpoznavani letadel a podobné. Uspéch téchto filmu vedl
ke spolupréci armady s univerzitami a k vedeni vyzkumu, ktery postupem c¢asu vedl k vyvoji
e-learningu.

Obréazek 2.1: Universal Digital Operational Flight Trainer, zafizeni{ pro trénink letovych
dispeceru U. S. Navy

2.1.2 60. léta 20. stoleti

Ve druhé poloviné sedesatych let se zacalo experimentovat se stroji na uceni. Zacalo se jim tikat
vyucovaci automaty. I u nas byl jeden vyvinut, jmenoval se Unitutor. Vyklddand latka byla
v Unitutoru rozdélena na jednotlivé stranky, na konci stranky se nachdazela kontrolni otézka s
vybérem z nékolika moznych odpovédi. Podle provedené volby bylo mozné program déle vétvit
a pokracovat v libovolné dalsi strance. Informace o spravném ¢i chybném feSeni predstavovala
okamzitou zpétnou vazbu. Vyucovaci automaty vSak byly ptilis slozité a ne p#ili§ i¢inné. Proto
se prili§ neujaly.

2.1.3 80. léta 20. stoleti

V druhé poloviné osmdesétych let dvacdtého stoleti se objevuji prvni Sestnactibitové pocitace,
trh ovladaji osobni pocitace PC. Zaroven s tim muzeme sledovat obrovsky rozmach kan-
celarskych aplikaci. Pocitace se konetné zacinaji objevovat i v domécnostech. Ve Skolstvi
dochazi v souladu s celosvétovym vyvojem kybernetiky a umélé inteligence k pokusu o
zdokonaleni vyucovacich automati. Pocitac¢ se zacind pouzivat jako ucici a zkouSejici stroj.
Za pomoci pocitace se zacinaji provérovat teorie, které tvrdi, ze by pocitac mél ¢astec¢né nahra-
dit ucitele.
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2.1.4 90. léta 20. stoleti

Ve svété zacalo nékolik (prevézné univerzitnich) védeckych tymu vyvijet inteligentni vyukové
systémy (Intelligent Tutoring Systems). Cilem téchto vyukovych systému bylo vytvéret ap-
likace s dlouhodobou kontrolou nad vyukovym procesem. Systémy v sobé vhodné spojovaly
vyklad uéiva, procvi¢ovani probrané latky a testy. Dokazaly vyuzivat grafiku, animace, zvuk a
byly schopny v sobé integrovat i zcela nezavislé programy. Tempo i obsah vyuky byl individ-
ualizovan. Dosazené vysledky studujictho se ukladaly a vyhodnocovaly. Tim se automaticky
rozhodovalo o dalsim postupu. Role ucitele se omezila na kontrolu a obsluhu.

Postupem casu se k testu se ptridaval vyklad latky a procvicovani. Z téchto prvkia byly ses-
tavovany jednotlivé lekce a z nich pak celé kurzy. Postup studentu byl individualizovan a fidil
se jejich vysledky. To ale znamenalo, ze pocita¢ musel predvidat vSsechny mozné reakce stu-
denta a situace, do kterych se mohl studujici béhem prace dostat. Princip umélé inteligence
u vyukovych programu spociva ve vytvoreni ur¢itého modelu umélého studenta, na kterém je
funkce programu zalozena.

2.1.5 Prelom 20-21. stoleti

Vyvoj na univerzitich pokracoval rychle kupfedu. Sylaby, knihovni zdroje, obsahy prednasek
zacaly byt premistovany z klasickych uéeben na multimedidlni zdroje a na mistni sité. Soukromé
spole¢nosti zacaly hledat moznosti potencionalniho E-learningu. Na www vznikly virtualni
univerzity, které nabizely vSechny své kurzy a ziskani certifikdti pres internet. Koncem de-
vadesatych let jiz E-learningové néastroje umoznovaly zkouSeni on line v redlném case, hry v
redlném case, pomoci nastroju bylo mozné okamzité urcit slabosti a silné stranky jednotlivych
studentii. Student tak mohl ziskat vysokoskolsky titul, aniz by byl nékdy fyzicky piitomen
ve tfidé. Plné zaméstnani dospéli mohli studovat na vysoké skole svym vlastnim tempem bez
toho, aby museli fesit problémy spojené se svou fyzickou pritomnosti ve Skole.

2.2 Pouzivané pojmy
o Tutor
o Vyukovy kurz

o LMS, Learning Management System je software, ktery v sobé zahrnuje funkcionalitu
potiebnou pro elektronickou formu vzdélavani. Obsahuje jak nastroje pro studenta
(prohlizeni vyukovych materidli, prochézeni jimi, podstupovani testu a kvizu, férum,
chat...), tak i nastroje zjednodusujici samotnou tvorbu kurzu uéitelem. Tyto systémy
zpravidla funguji online, umoznuji tedy kromé samotného uceni z materidlu také komu-
nikaci mezi studenty a tutory. Za bézné funkce LMS se povazuje sprava tiid a zaku,
sprava vyukovych kurzu a témat v rdmci kurzu, testovani a zkouSeni studentu, néstroje
pro komunikaci mezi zaky a studenty a dalsi.

2.3 Klicové vlastnosti

Podle [3] si studenti zapamatuji jen na kratkou dobu informaci, kterou pouze slysi, uchovaji
si 40% informace, kterou vidi a slysi a uchovaji si 75% informace, kterou vidi a slysi a také
si ji interaktivné ovéri (vyzkousi). Elektronickd podoba vyuky nabizi studentovi moznost si
probiranou ldtku ihned vyzkouset, at uz prostfednictvim interaktivnich simulaci ¢ kratkého
opakovaciho testu, ktery studentovi okamzité poskytne zpétnou vazbu, naptiklad s detailnéjsim
vysvétlenim nespravné zodpovézené otazky.
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Z toho mimo jiného také vyplyva, ze e-learning by mél tézit ze své moznosti podavat latku
zéabavné a zajimavé a mél by se tedy vyhybat dlouhym, monolitickym textim a mél by spiSe
vyuzivat atraktivni a heslovitéjsi formy.

Za dulezitou také povazuji studentovu moznost vyzkouSet si souhrnné znalosti z celého
vyukového kurzu. Kurz se skldda z jednotlivych témat (viz 2.2) a student si pomoci testu ovérd,
kterym tématim rozumi a kterym ne, zjisti tak, kterd témata by si mél zopakovat naptiklad
pred zavérecnou zkouskou.

2.4 Vyhody a nevyhody zavedeni e-learningu

Proc¢ nasazovat e-learning na skole, kde vyuka probiha primarné formou prednasek a pravidelnych
cviceni? Duvodl miize byt nékolik.

e Moznost okamzitého vyzkouseni pravé probirané latky (viz 2.3) muze studentovi nabidnout
pravé e-learning s pouzitim ruznych virtualnich ndastroju, interaktivnich simulaci a
podobné. Moznost vyzkousSet si fungovani véci v praxi samoziejmé nabizi i klasickd
skolni cviceni, to vSak neni mozné vzdy, napiiklad nemusi byt pro danou demonstraci
dostupné vybaveni. Pfi klasickém cviceni je student také casové omezen.

e Elektronické feSeni umoznuje vyuziti hypertextu, tedy odkazu do jinych kapitol, pripadné
odkazu na dalsi (vnéjsi) zdroje informaci. Umoziuje také spravovat obsdhly slovnik
casto pouzivanych pojmi a v uéebnim textu se mohou vyskytovat odkazy piimo na
kratka vysvétleni téchto pojmu, misto odkazu do jinych kapitol, kde jsou tyto pojmy
vysvétlovany piilis detailné.

e Elektronickd forma umoznuje atraktivnéjsi prezentaci probirané latky, napiiklad pouzivani
barev, zvyraznovani kliGovych slov, pouzivani obrdzku, animaci, zvukovych nahravek a
videozaznamu.

e E-learning je z principu prostiedkem k distanénimu vzdéldvani, muze tedy najit své up-
latnéni u délkové nebo kombinované formy studia na VS.

E-learning tedy mé nékteré nesporné vyhody. Jaké vSak mohou byt jeho nevyhody? Jaka
uskali s sebou pFinasi?

e Vysoké naroky na kvalitni piipravu vyukového kurzu. E-learningovy vyukovy kurs by mél
plné vyuzivat moznosti elektronické formy. Mél by byt poutavy a motivovat studenta - na
zacatku tématu studentovi oznamit, co se nového nauci, jaké védomosti na konci tématu
ziska, jaké dovednosti si osvoji. Mél by se vyhybat dlouhym, jednotvarnym odstavcum
textu. Tato prace si neklade za cil presné formulovat pravidla a zasady pro vytvareni
e-learningovych kurzu, s touto problematikou se muze ¢tenaf blize seznamit naptiklad ve
videozdznamu [2].

e Pokud student latku nepochopi, méa pfi klasické formeé vyuky (prednéska, cvicen{) moznost
pozadat vyucujiciho, aby zkusil latku vylozit jinak nebo muze vhodnymi dotazy docilit
pochopeni latky. Pfi pouziti e-learningu se sice muze student obratit na tutora nebo na
ostatni studenty (pomoci diskuzniho féra, chatu...), avsak odpovédi nebo vysvétleni se
mu nemusi dostat hned, ale az napiiklad druhy den.

e Nékteré zdroje [1] se zabyvaji myslenkou, Ze e-learning by mohl kromé nékterych svych
uskali predstavovat dokonce hrozbu:
Pii nadmérném pouzivani pocitaci mizi bézny spole¢ensky zZivot, ktery ¢lovék
nutné potfebuje. Snizuje se mira sociability v procesu poznavani a vzdélavani.
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To muze jisté predstavovat zdvazny problém, nicméné cilem této priace neni nahradit
tradi¢ni vyuku na CVUT e-learningem, ale doplnit ji. Bézny ,,akademicky spolecensky
zivot“ tedy nevymizi.

2.5 Standardy pouzivané v e-learningu

Ve svété e-learningu bylo vytvoireno mnoho standardt, z nichz nékteré se ujaly a bézné se dnes
pouzivaji, jiné zanikly nebo nejsou dostatecné rozsifené. V oblasti e-learningu byly vytvoreny
predevsim standardy popisujici strukturu vyukovych materidla, typy a slozeni testu a testovych
otazek, ruzné zpusoby jejich bodovani ¢ hodnoceni a podobné. Pouzivani téchto standardu je
vyhodné kromé jiného proto, ze umoznuje pienos dat (vyukovych materidlu, testu, vysledka
testlt...) mezi riznymi vyukovymi systémy systémy (af uz webovymi, desktopovymi atd.).
Nasledujici dva standardy patii v e-learningu k nejpouzivanéjsim, a tedy mé smysl brat v
potaz, zda mnou vybrany systém néktery z nich podporuje.

2.5.1 SCORM

Sharable Content Object Reference Modelje referenéni model pro e-learning. Je souborem speci-
fikaci a standardu, jejichz hlavnim tkolem je, aby umoznily provozovat obsah vytvofeny v
souladu se SCORMem v libovolném LMS (Learning Management System), ktery také musi
pravidlim SCORM vyhovovat. Jak vyplyva z ndzvu, jde o model sdilitelnych obsahovych ob-
jektu (SCO — Shareable Content Object), ktery umoznuje znovupouziti vzdélavacich materialu
na v8ech SCORM ptizpusobenych produktech a platformach. Pro popis vyukovych objektu
SCORM pouziva manifest. Je to popisny soubor napsany v rozsifitelném znackovacim jazyku
XML. Aplikaéni profil metadat popisujicich SCORM objekty mé 64 prvkad, ale jen mala ¢ast
z nich je povinné vyzadovana pro dosazeni shody s referenénim modelem. Tento model je
vytvéren americkou iniciativou ADL (Advanced Distributed Learning Initiative) a odvoldva se
na normy vytvoiené konzorcii IEEE a IMS learning Technology Standards.

Viz http://en.wikipedia.org/wiki/SCORM.

2.5.2 AICC

Aviation Industry Computer-Based Training Committee. Jednd se o standard vytvofeny v r.
1988 velkymi vyrobci letadel, vznikly ze zajmu o vyuziti multimédii ve vyuce pilota a leteckého

v evs

vev s

Viz http://en.wikipedia.org/wiki/AICC\_(CBT)



KAPITOLA 3. ANALYZA EXISTUJICICH RESENI 7

3 Analyza existujicich reseni
3.1 E-learning na FEL CVUT
3.2 Pozadavky na e-learningové reSeni

Pii zkoumdni vlastnosti jednotlivych LMS povazuji za dulezité (viz sekci 1.2) predevsim tyto
vlastnosti:

e Systém umozinuje studentovi si pomoci spravné vytvorenych testi ovérit své znalosti.

e Tyto testy nemaji za cil studenta hodnotit, jejich ii¢elem ma byt pouze feedback — student
zjisti, ¢emu nerozumi a test mu na zakladé nespravnych odpovédi doporuéi kapitoly, které
by si mél student znovu projit, piipadné mu objasni duvod spravnych feSeni a podobné.

e Moznost vytvareni ucebni osnovy — seznamu témat jednotlivych tydnu s odkazy do
piislusnych vyukovych materidlu.

e Snadné prizpusobeni funkénosti a vzhledu.

e MozZnost rozsifeni systému pomoci uzivatelskych plugini, modula apod.
Naopak véci, které u LMS pro pouziti na CVUT povazuju za pomérné zbytecné, jsou:

e Organizovani studentu do virtualnich t¥id (na CVUT stejné probihaji redlnd cviceni a
LMS nemad za tikol je nahrazovat).

e On-line hodnocené testy (v teple domova muze student podvadét, muze mit problém s
internetovym pfipojenim atd.).

3.3 Analyza existujicich reseni

V dnesni dobé existuje nespocet webovych open-source CMS (Content Management System) a
mezi nimi 1ze nalézt i systémy specializované na elektronickou podporu vyuky (LMS - Learning
Management System). Vzhledem k tomu, Ze jsou tyto systémy volné k dispozici, rozhodl jsem
se svou implementaci zalozit na nékterém z nich. V nésledujici reSersi tedy zhodnotim kladné
a zaporné vlastnosti vybranych systému a budu se zamys$let nad tim, jak vhodné jsou pro
implementaci mych pozadavk.

Kandidaty na vhodné LMS jsem hledal nékolika zpusoby. Jednak jsem prochézel webové
stranky ruznych skol a univerzit pouzivajicich e-learning a zkoumal, ktery systém (pokud
néjaky) pouzivaji. Déle jsem hledal weby zaméfené piimo na porovndvani LMS, kde jsem
nasel celé seznamy dostupnych systémi. A nakonec jsem vyhledaval a prochézel ruzné inter-
netové diskuze na téma e-learningu, ze kterych jsem si mohl o pouzivanych systémech také
utvorit predstavu. Z takto posbiranych kandidatt jsem vytadil ty, které nebyly open-source,
nebyly rozsifitelné, nebyly zdarma nebo se néjakym jinym zpusobem znatelné ligily od mnou
vytycenych pozadavki. Tim mi zbyl uzsi vybér kandidat.

Mezi zdroje pattily napiiklad adresy:

e http://www.unesco.org/cgi-bin/webworld/portal_freesoftware/cgi/page.cgi?d=
1&g=Software/Courseware_Tools/index.shtml

e http://en.wikipedia.org/wiki/Learning management_system

e http://www.lmstalk.com/
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e http://google.com/7q=open\%20source\%201ms

Takto vytiidéné nejlepsi systémy jsem postupné instaloval na lokalnim serveru a testoval
zevrubné praci s nimi. Hodnotil jsem uzivatelskou pfivétivost, prehlednost, jednoduchost
obsluhy jak z hlediska ,,ucitele®, tak z hlediska ,,studenta“. Vytvofil jsem tedy ucebni os-
novu, nékolik vyukovych materidla (,,pfedndsek“) a testi a z pozice studenta jsem potom
kurs navstévoval, vyukové materidly cetl a testy absolvoval. Dale jsem hodnotil jak snadnd
je instalace a udrzba celého systému a jak narocny problém piedstavuje pfizpusobeni vzhledu
a funkénosti mym pozadavkum. Na zdkladé zkuSenosti z kratkého testovani jsem u kazdého
systému z tohoto uzsiho vybéru urcil jeho klady a zdpory a nastinil svij celkovy dojem z daného
LMS.

3.3.1 A-Tutor

http://www.atutor.ca/

Klady:
e piehlednd, jednoduché instalace
e diskuzni fora, chat, FAQ
e umoznuje vytvaret slovnik pojmu pro dany kurs

e fizeni piistupu uzivatelu ke kursu (nékdo smi vyukovy kurs pouzivat, nékdo ne, nékdo
jen bez testu atd.)

e vytvareni seznamu doporucené literatury studentiim
e tvorba testll z ndhodné vybiranych otazek

e feedback u jednotlivych otdzek v testu

Zapory:
e nems dosud Cesky pieklad (pracuje se na ném, ale pomalu)
e nepiilis uzivatelsky ptivétivé rozhrani pro ucitele
e nepodporuje SCORM

e nepodporuje AICC

Celkovy dojem: Jedna se o standardni LMS. Z uzivatelského hlediska méa nepiili§ piivétivé
ovladani. Znatelnym nedostatkem je absence ¢eského prekladu a téz je jistou nevyhodou, ze
nepodporuje uznavané LMS standardy, ani jejich zjednodusené verze.

3.3.2 Claroline

http://www.claroline.net/
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Klady:

Cestina (obcas nepiesna, chybnd, nedokonéena...)
roz§ifitelnost pomoci extensions

kvalitni on-line dokumentace, tutorialy

vytvéareni vyukovych cest (kapitola nisledovand cvicenim atd.)
diskuzni fora, chat...

import SCORM soubort

systém umozinuje v jedné otazce zobrazovat ndhodnou podmnozinu odpovédi

Zapory:

nepracuje pii zapnutém safe-modu na serveru
malo druhu otdzek ve cvicenich (neexistuje tu napi. otdzka typu prirazeni)
misty relativné slozitd administrace

nepodporuje AICC

Celkovy dojem: Na pohled jednoduchy, pfesto pomérné silny LMS. Administrace je docela
prehlednd, ale ne moc intuitivni (¢lovek musi predem védét, co déla, napiiklad pro vlozeni
nového testu do u¢ebniho planu se musi nejdiiv vratit a vytvorit test, nemuze ho nechat tvorit

rovnou do daného uc¢ebniho plénu a podobné).

3.3.3 Dokeos

http://wuw.dokeos. com/
(vyvojové vétev Clarolinu)

Klady:

spousta drobnosti nad Clarolinem (pfedevsim co se tyce spravy t¥id, agendy atd.)

vyukova cesta se muze sklddat z objektu libovolného typu (nejen z textu a testu jako v
Claroline, ale téz z prezentaci, diskuzi atd.)

videokonference
podpora SCORM
podpora AICC

konverze PPT prezentaci do vyukovych online materidla

Zapory:

neni Cesky preklad
velmi $patnd on-line dokumentace

patnd préce s kédovanim Cestiny (pfedvypliuje do INPUT zépis entity misto samotného
znaku apod.)

bez podpory DHTML editoru prohlizecem ma tvurce kurzu hodné ztizenou préci
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Celkovy dojem: Pékny a prehledny LMS s uzitecnymi funkcemi (konverze PowerPointové
prezentace do vyukového materidlu), ktery bohuzel trpi nékolika podstatnymi nevyhodami —
$patnd préace s kodovanim znakt se projevi nejen na samotném kursu, ale i na tom, ze vyukové
materidly nelze rozumné exportovat a podobné. Navic PHP kéd systému produkuje spoustu
chybovych hlasek typu Warninga Notice, coz obecné svédéi o nepiili§ kvalitnim a bezpecném
programovani.

3.3.4 Ilias

http://www.ilias.de/

Klady:
e podporuje SCORM (pouze 1.2, coz neni nejnovéjsi verze)
e podporuje AICC

e umozinuje vytvaiet pro cely kurs slovnik pojmu

féra, chat

Cesky preklad

Zapory:

e problematickd instalace (vyzaduje instalaci ruznych potfebnych balicku na serveru, které
na prumérném webhostingu zdaleka nemusi byt k dispozici — napf. ImageMagick,
libxslt...)

e mohutnd instalace (pres 200MB...)

e malo obsahla dokumentace a napovéda

Celkovy dojem: Standardni vyukovy systém s obvyklou sadou funkci. Na krase mu vsak
ubiraji pfemrsténé naroky na software na serveru a i pres to mohutnd instalace, u které je az s
podivem, jak velky prostor zabira v porovnani s ostatnimi LMS, které navic tak naroéné naroky
na server nekladou.

3.3.5 Moodle

http://moodle.org/, http://moodle.cz/

Klady:
e kvalitni Cesky pieklad

e kvalitni on-line dokumentace a podpora, bohata napovéda

podpora SCORM

Siroka skdla rozsifeni a plug-int, moznost rozsitit systém o vlastni

e pocetnd ¢eskd komunita uzivatelu

diskuzni fora, chat
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Zapory:

e nemusi pracovat spravné pii zapnutém safe-mdédu na serveru

e neintuitivni a trochu matouci ovlddani (z pohledu tvurce kursu)

e nepodporuje AICC

e mizi hlavni menu v administraci, administrator se pak hufe orientuje
Celkovy dojem: Jednoduchy a pfitom velmi silny a snadno rozsititelny LMS, o ktery se
stard pocetnd a aktivni komunita vyvojaiu a uzivateli. Mezi jeho nejvétsi prednosti patii jeho
roz§ifitelnost a velmi dobra a bohatd dokumentace a vystizna napovéda.
3.3.6 Olat

http://www.olat.org/

Klady:
e podpora SCORM

e tvorba ucebnich materidlu na béazi wiki
e diskuzni fora

e bohatd on-line dokumentace, slusna napovéda

Zapory:

e nevhodny zpusob reprezentace vysledku testu (uzivatel se dovi, kolik otdzek zodpovedeél
Spatné, ale nedovi se které a podobné, tedy v podstaté zddny feedback)

e chaoticka prace s jazykovymi verzemi systému (pfepnuti do jiného jazyka se nékdy projevi,
nékdy ne...)

e celkové néptehledné uzivatelské rozhrani s nedostatecné popisnymi chybovymi hldskami
a podobné

Celkovy dojem: Systém Olat nepiinasi oproti vyse uvedenym zadné vylepSeni. Prace s nim
se mi jevila ne moc pfijemnd, systém se nechoval uzivatelsky piivétivé. Cely systém na mé
zapusobil jako jakasi betaverze, ackoli ji zfejmé neni.

3.4 Srovnani uvedenych systému

Pro ptehlednost si shriime hlavni rysy, klady a zédpory jednotlivych systému ve spoleéné tabulce

VVVVVV

kapitole 3.2.

e Snadné prizpusobent funkénosti a vzhledu.Z tohoto hlediska maji velkou nevyhodu systémy
s nedostatecnou vyvojaiskou dokumentaci. Pokud neexistuje pouzitelna dokumentace
popisujici strukturu a vyznam soubort, aplikaéni rozhrani (API), strukturu volitelnych
vzhledu, zdkladni kostru a principy uzivatelskych rozsifeni, je pro vyvojare velmi ¢asové
naro¢né (ne-li nemozné) vytvorit ve vSech smérech spravné fungujici rozsifeni systému.
Z tohoto hlediska si nejhufe stoji systémy Dokeos a Ilias, jejichz vyvojarskd dokumentace
je chuda a malo piehledna.
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Systém | Pouzitelnost Dokumentace Standardy | CesStina

A-Tutor | nepiivétivé rozhrani pro | ano, pouzitelnd - zatim ne
ucitele

Claroline | neintuitivni administrace kvalitni, tutorialy SCORM ano

Dokeos prehledné rozhrani, ale | nepfehledna vyvojarskd | SCORM, ne
Spatna prace s kédovanim | dokumentace AICC
znaku

Ilias prehledné rozhrani mélo obsahld (SCORM), | nedplnd

AICC
Moodle misty neintuitivni rozhrani | kvalitni dokumentace, | SCORM kvalitni
aktivni komunita
Olat nepiivétivé rozhrani bohatd dokumentace SCORM ano

Tabulka 3.1: Srovnéani open-source LMS

e Ouvérovdni znalosti pomoct testi. Toto umoznuji v ruzné mite viechny zkoumané systémy.
Ve v8ech systémech je mozné vytvaret baliky testovych otazek ruznych druhu (,,zaskrtavaci®,
pritazovaci, sefazovaci atd.) a sestavovat testy a ty potom predkladat k plnéni studentum.
Vsechny tyto LMS také nabizeji moznost testy omezovat ¢asové nebo poétem pokusu stu-
denta, vést klasifikaci atd. Pro tcely doplnéni klasického studia na CVUT se na testy
divam piedevsim jako na prostiedek, jimz by si studenti méli ovéfovat, ozivovat a testo-
vat své znalosti. Proto moznosti klasifikace nebo omezovéni po¢tu pokusu (¢i omezovani
¢asové) povazuji pro naSe ucely za nedulezité. Mnohem dulezitéjsi je odezva, jiz se stu-
dentovi dostane na Spatné zodpovézené otazky.

V tomto sméru nejvic zaostava systém Olat, jehoz moznost feedbacku vuéi studentovi pii
testu je minimalni (viz 3.3.6).

Ostatni systémy umoznuji pridat ke kazdé otdzce vysvétleni spravné odpovédi, toto
vysvétleni student uvidi (pfi patfiéném nastaveni testu), pokud zodpovi na otédzku Spatné.

Systémy Claroline, Dokeos a Moodle navic umoznuji také priddvat vysvétlujici komentar
ke kazdé z moznych odpovédi, student se tedy pfi zaSkrtnuti nespravné odpovédi dovi,
proc je ta konkrétni odpovéd nespravna.

o Moznost vytvorit ucebni osnovu.Tuto funkci nabizeji vSechny jmenované systémy, patii
to k jejich zakladnim funkefm. LMS umoziiuji vytvaret bud éasovouosnovu, odpovidajic
jednotlivym casovym tusekim (napiiklad tydnum) kurzu, nebo osnovu tematickou, kde
nehraje roli ¢as, ale studentuv vlastni pokrok ve studiu.

Do studijni osnovy lze ptidavat materialy rtzného druhu - od pfednaskovych textl a
odbornych ¢lanku (ne tolik vhodnych pro e-learning - viz 2.3) pfes interaktivni vyukové
materidly (animace, applety, zvukové nahréavky, simulace) az po jiz zminované testy. V
tomto jsou si vSechny zminované systémy v podstaté rovny, lisi se jen napftiklad skdlou
toho, jak bohaté a komfortné lze editovat text, jaké druhy animaci lze vkladat (Java,
Flash, gif...) a podobné.

Na zakladé tohoto shrnuti vyberu v dalsi kapitole nejvhodnéjsitho kandidata na LMS k nasazeni
na Katedfe poc¢itacl, nainstaluji jej na Skolnim serveru a pfizpusobim specifickym potiebam.
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4 Vybér systému a jeho analyza
4.1 Volba systému

P#i shrnuti poznatki z 3.4 vychéazi pouze nékolik mélo moznych kandidatt na LMS. Dokeos a
Ilias maji piflis chudou vyvojafskou dokumentaci, Dokeosu navic chybi Cesky pieklad. Olat
m& jen velmi minimdalni moznost feedbacku pro studenta u testu a spolu s A-Tutorem trpi
neintuitivnim uzivatelskym rozhranim. Zbyva Claroline a Moodle. Vzhledem k tomu, ze v CR
je Moodle rozsifeny a ¢asto pouzivany a pohybuje se kolem néj siroka (nejen Ceské) komunita
vyvojaiu a uzzivatelu a i jeho dokumentace je o néco bohatsi nez u Claroline, zvolil jsem jako
vitézného kandidata pravé Moodle.

4.2 Prace s ucebnimi texty

Jednim z pozadavki na LMS byla moznost ¢lenit hierarchicky ucebni texty a materidly. Toto
je v Moodle feseno tak, jako ve vétsiné jinych LMS - totiz pomoci kurzu, témata jednotlivych
materidli.

téma — clanek
‘-\\;

¢lanek

™ test

Obrazek 4.1: Hierarchicka struktura kurzu v Moodle

Na vrcholku hierarchie stoji kategorie kurzti. Kazdé kategorie obsahuje vyukové kurzy. Ty
svym zabérem odpovidaji jednomu Skolnimu predmétu. Kazdy kurs se uvniti rozdéluje do
témat (viz obr. 4.1). Ta mohou byt ¢lenéna bud casové, kdy kazdé téma odpovidd napifklad
jednomu tydnu nebo ¢isté tematicky, nezavisle na Case. V principu se jednd o stejny zpusob
déleni, akorat v pripadé casového déleni je mozné ucebni materidly zptistupnovat az od urcitého
data.

A koneéné, do kazdého tématu je mozné umistovat libovolné mnozstvi uéebnich materiali, at
uz se jedna o prednasky, ¢lanky, soubory jakéhokoli druhu, testy, Wiki stranky atd. Jak takova
hierarchie vypada v administraci Moodle 1ze vidét na obr. 4.2. Touto trivrstvou hierarchii je
tedy realizovdano hierarchické ¢lenéni textt a vyukovych materidla v Moodle.

4.3 Slovnik pojmiu

Dalsim pozadavkem byla pritomnost pirehledného slovniku pojmi. M4 existovat moznost od-
kazovat se na definované pojmy piimo z ucebnich textu. Moodle disponuje modulem glossary
(Gesky Heslo ze slovniku), ktery takovy slovnik realizuje. Slovnik lze vytvorit na vice drovnich
hierarchie - lze ho vytvofit pouze pro dané téma (tyden) nebo pro cely kurs, pfipadné slovnik
pouzit jako globalni pro cely web. Na vytvareni slovniku se navic mohou spolupodilet sami
studenti.

V ucebnich textech lze potom nastavit, aby se pojmy v u¢ebnim textu automaticky odkazovaly
rovnou do slovniku.
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Obrazek 4.2: Kurs, témata a vyukové materidly v administraci Moodle

4.4 Zapis matematickych vyrazu

4.5 Testy a jejich feedback

Vzhledem k tomu, Ze testy znalosti chdpu v nasem feSeni pfedevsim jako prostiedek, kterym si
student ovéruje své znalosti, kladu velky duraz na to, aby nespravné odpovédi v testu poskytly
studentovi co nejkvalitnéjsi zpétnou vazbu.

V systému Moodle k tomu slouzi nékolik mechanismu:

e U kazdého testu lze definovat bodové ohodnoceni jednotlivych otazek, resp. odpovédi.

Cely test pak lze slovné ohodnotit podle poctu dosazenych bodu. Vzhledem k tomu, ze
body muze student ztratit na kterychkoli otdzkach, je jedinou zpétnou vazbou tohoto
mechanismu informace o tom, jak dalece student dané téma ovladd, coz pro néj jisté neni
dostacujici informace. Mnohem uzitecnéjsi pro studenta je, kdyz se dovi, které pojmy
nebo dokonce kterd celd témata by si mél zopakovat a podobné.

U kazdé otézky lze definovat celkovou reakci (general feedback), kterd studentovi muze
celou otdzku oziejmit v ptipadé nespravné odpovédi. To je jisté uziteénd vlastnost.

Predchozi moznost dava studentovi dobrou zpétnou vazbu pii odpovédich na konkrétni
jednotlivé otdzky. Co kdyz chce ale student (naptiklad pfed zavéretnym testem psanym
na cviceni) otestovat své celkové znalosti a zjistit, ve kterych tématech ma napiiklad
celkové znalostni mezery? K tomu jiz nestaci zpétna vazba na jednu nebo dvé otdzky z,
feknéme, deseti. Moodle umi pripravit test ndhodnym vybérem stanoveného poctu z celé
banky otdzek. Dejme tomu, Ze student odpovi nespravné na dvé otazky z deseti a z celkové
reakce se poudi, jaké jsou spravné odpovédi. Co kdyz ale tyto dvé otazky blizce souvisely a
nespravné odpovédi by mohly naznacovat, ze student nerozumi celému jednomu tématu?
Touto otazkou se chci zabyvat a jako jeji feSeni implementovat rozsifeni, které by mélo
na zakladé studentovych nespravnych odpovédi urcit, kterd témata by nemél student
podcenit a znovu si je projit.
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4.6 Podpora grafovych algoritmu

Implementace frameworku pro demonstraci a simulaci grafovych algoritmiu je zavéreé¢nou praci
jiného ftesitele. Vysledkem jeho prace bude Java applet, ktery studentovi zprostiedkuje a
nézorné piedvede principy a prubéh jednotlivych algoritmu. Je tedy tfeba, aby systém Moodle
dokézal zobrazovat Java applety. To je ovSem jeho standardni vlastnost, v rdmci vyukového
kursu si jeho spravce muze vytvorit celou adresafovou strukturu a do ni nahravat libovolné
soubory. Java applety lze potom vklddat piimo do vyukovych materidla (do HTML stranky)
pouzitim spravného HTML koédu.
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5 Realizace

5.1 Instalace a nastaveni Moodlu

Pro instalaci a pfizpusobeni systému Moodle jsem dostal k dispozici uc¢et na webovém
serveru Katedry pocitaci FEL CVUT - http://webdev.felk.cvut.cz/~hockerl. Zdkladni
parametry tohoto webserveru jsou nasledujici (viz http://webdev.felk.cvut.cz/~hocker1l/

phpinfo.php):

e http server Apache 2.2.4

skriptovaci jazyk PHP 5.2.4

databazovy server MySQL 5.0.45

e vypnuty safe-mode

Z download sekce domovského webu systému Moodle (http://www.moodle.org/) jsem stahl
jeho nejnovéjsi verzi 1.9. Archiv s celym systémem jsem dekomprimoval do kotfenové slozky
svého uctu na webserveru. Poté jsem v administra¢nim rozhrani serveru katedry (https:
//webdev.felk.cvut.cz/db/) vytvoril prazdnou databdzi s kédovédnim znaku v utf-8. Pak uz
stacilo pouze spustit (pfesné podle pokynu na webu Moodle) automaticky instaldtor zadanim
adresy http://webdev.felk.cvut.cz/~hockerl do webového prohlizece.

Tf‘r]OOdJe Instalace
Kontrola nastaveni PHP

Pro spravny béh Moodlu by vas server mél vyhovét we viech nasledujicich
testech

Verze PHP V poradku
Session Aute Start V poradku
Magic Quotes Run Time V poradku

Nezabezpecené V poradku
zachazeni s globalnimi
proménnymi

Bezpecny rezim (Safe V poradku
Mode)

Nahravani souborii (Flle V poradku
Uploads)

Verze GD V poiadku

Limit paméti V poradku

« Predchozi Daldi »

Obrazek 5.1: Moodle pii instalaci zkontroluje nastaveni PHP

Béhem instalace Moodle spolupracuje s uzivatelem. Zjisti od néj, v jakém jazyce se mé nain-
stalovat, jaka cesta vede k datovému adresafi (ktery muze byt pro vétsi bezpecnost naprosto
oddélen od samotné instalace Moodle na webserveru), zkontroluje nastaveni PHP (viz obr. 5.1)
a zjisti od uzivatele parametry pouzité databdze. Poté vytvoii na disku a v databazi vSechny
potfebné struktury a nakonec nechd uzivatele vytvorit administratorsky tcet. Poté je pripraven
k pouziti.

5.2 Oprava nékterych chyb

Brzy po nainstalovani systému na webserver Katedry pocitacu jsem zjistil, ze Moodle pii
nékterych akcich vypisuje chybovou hlasku typu Strict Standards, obvykle s dodatkem, ze se
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Moodle pokousi vracet hodnotu z funkce odkazem nebo Ze se pokousi predefinovat jiz existujici
konstruktor néjaké tfidy. Tyto chybové hlasky jsou vesmés upozornénim, ze takto pouzivané
techniky jsou zastaralé a ze by se nemély pouzivat. Systém Moodle je totiz psany pro PHP verze
4, zatimco na webserveru je nainstalovano PHP 5. Na samotnou funkénost systému Moodle
v8ak nemaji vliv.

5.3 Systém pro feedback testti

5.4 Podpora grafovych algoritmu

6 Testovani

e Zpusob, prubéh a vysledky testovani.

e Srovnani s existujicimi feSenimi, pokud jsou znamy.

7 Zavér

e Zhodnoceni splnéni cilu DP a vlastniho piinosu préce (pfi formulaci je tieba vzit v potaz
zaddni préce).

e Diskuse dalsiho mozného pokracovani prace.
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